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CEPRETREA R BriDas
SECRE TAREA MUNICIPAL

DE SAUDE

Amparo, 06 de Setembro de 2024.

Memo N°: 62/2024 - REG/SMS

Referente: Relatorio de fiscalizacio das contas anuais exercicio 2023 - TC
4550.989.23

Vimos por meio deste prestar as informagdes solicitadas relativas ao relatorio de
fiscalizagdo das contas anuais exercicio 2023 - TC 4550.989.23, pertinentes a esta
Diretoria, referente apontamento realizado pelo Tribunal de Contas do Estado de Sio
Paulo, conforme se segue abaixo:

B.4.2.2. DEMANDA REPRIMIDA: Fila de espera para consultas e exames,
dentre as quais destacamos as consultas de Neurologia - Distirbio do sono
(desde 2024) e exame de Nasofibroscopia (desde 2015).

Informamos por meio deste, sobre a situagdo atual das filas de espera para
consultas e exames em nossa institui¢do, com énfase nas consultas de Neurologia para
disturbios do sono e nos exames de nasofibroscopia.

As solicitagdes com maior tempo em espera sdo para atendimento em servico
terciario, sendo estes inseridos na Central de Regulagdo de Ofertas de Servicos de
Saude (SIRESP/CROSS), gerenciada pela Secretaria de Satide do Governo do Estado de
SP e a disponibilizagdo das vagas ¢ ofertada pelo estado.

A regula¢do municipal, junto a Secretaria Municipal de Saude, adotou uma série
de medidas que visam diminuir a fila de espera, entre elas: a classificagdo de risco e
priorizagdo dos casos baseadas em protocolos clinicos e de regulagdo; as especialidades
voltaram ao fluxo normal de atendimento e a realiza¢do de mutirdo de atendimentos.

Iniciado em Agosto de 2022, pela Secretaria Municipal de Saude de Amparo o
Programa Municipal Fila Zero para Redugdo de Filas de Cirurgias Eletivas, Exames de
Imagem e Consultas Especializadas, tem como objetivo reduzir o tempo de espera e as
filas por procedimentos e especialidades médicas com maior demanda no Departamento
Municipal de Regulagdo. Ja foram realizados exames de ultrassons, tomografias e
espirometrias, cirurgias de catarata, fornecimento de aparelhos auditivos, além de
atendimentos oftalmologicos, ginecoldgicos e endocrinoldgicos.
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“DE SAUDE

Desde o inicio de 2024, temos enfrentado um aumento na demanda por
consultas neurologicas especializadas em disturbios do sono. Este aumento tem sido
pela crescente necessidade de diagndsticos precisos e tratamentos adequados.
Infelizmente, a capacidade atual de atendimento do estado ndo tem sido suficiente para
atender a demanda, resultando em longas filas de espera para os pacientes.

Em relagdo ao exame de nasofibroscopia realizamos a qualifica¢do da fila do
Siresp e, no momento, temos solicitagdo em espera para agendamento desde 09/2023.

Considerando que o setor de regulagdo, apesar das medidas acima elencadas,
possui uma demanda expressiva em espera para agendamento, as intervengdes e agdes
da Secretaria Municipal de Satide de Amparo para reduzir as filas e o tempo de espera
serao permanentes, com o proposito de viabilizar o cidaddo ao servigo de saude de
acordo com sua necessidade.

Estamos comprometidos em buscar solugdes eficazes para melhorar a situagdo e
reduzir os tempos de espera. Agradecemos pela atengio a esta questio e permanecemos
a disposi¢ao para discutir possiveis a¢des e colaborar na busca por melhorias.

Sendo o que havia para o momento, coloco-me a disposicdo para os
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

{‘ \( \\L@L A

Rita Cassia Ap(arecl a da Silva Motta
Diretora de Regulacio - SMS

Gilberto Ferreira Martins Junior
Secretario Municipal de Saude
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COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: MUNICIPIO DE AMPARO. Sistema e-TCESP. Para obter informagdes sobre assinatura e/ou ver o arquivo
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